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Berlin, 28. März 2023 

9. Zukunftskongress Staat & Verwaltung hat Themen und Programm 
veröffentlicht  

Der 9. Zukunftskongress Staat & Verwaltung, der am 19. bis 21 Juni 2023 im WECC in Berlin 

stattfindet, hat seine Themen und das gesamte Programm veröffentlicht.  

Der Zukunftskongress Staat & Verwaltung ist die Leitveranstaltung für das moderne und digitale 

Deutschland unter Schirmherrschaft des Bundesministeriums des Innern und für Heimat. Seit 

2013 versammelt der Kongress einmal jährlich um die 2.000 Entscheidungsträgerinnen und 

Entscheidungsträger aus Bund, den Ländern und Kommunen sowie der Wissenschaft, 

Gesellschaft und der (Digital-)Wirtschaft. Thematisch greift die Veranstaltung die großen 

Zukunftsaufgaben wie Digitalisierung, Demografie und Dekarbonisierung so auf, dass dabei die 

Fähigkeiten und Strukturen des steuernden und umsetzenden Staates mit seinen Verwaltungen 

in den Mittelpunkt der Debatten rücken. Neben Themen wie u. a. Verwaltungsdigitalisierung, 

sichere und zukunftsfähige IT-Infrastrukturen, die Bürgerorientierung des Staates und "Smart 

Cities & Regions" spielen dabei auch Fragen der Ebenen übergreifenden Zusammenarbeit 

EU/Bund/Länder und Kommunen, des Föderalismus sowie der Demokratie im digitalen 

Zeitalter eine wichtige Rolle. 2023 findet der Zukunftskongress vom 19. bis 21. Juni erstmals im 

Berliner Westhafen (WECC) statt. 

Auf dem diesjährigen Kongress gibt es über 120 Foren, Plenen, Werkstätten und Best-Practice-

Dialoge. Dies sind die wichtigsten Programmpunkte:  

▪ Der ZuKo CIO-TALK 

▪ Innovation durch Souveränität - Mit der neuen Plattform von Delos Cloud soll der Verwaltung 

noch in dieser Legislaturperiode die Innovationskraft eines souveränen Hyperscalers zur 

Verfügung stehen. Wird Deutschland diese Chance nutzen? 

▪ Digitale Teilhabe und Barrierefreiheit - Jetzt & auf allen Ebenen! 

▪ Digitalcheck: Neue Impulse für Fortschritt und eine bessere Rechtssetzung? 

▪ Pro & Contra der Zentralisierung der Kompetenzen  

▪ Personalentwicklung und Fortbildungskonzepte - Wirksamkeit von Coaching in Krisenzeiten 

▪ Deutschland und digitale Identität(en): Kommt der Durchbruch bei ID-Wallet und Smart-eID? 

▪ Wirkungsorientierte Steuerung mittels Kennzahlen - OZG als Modell eines föderal integrierten 

Geschäftsmodells 

▪ Die Zeit ist reif! Wir müssen den kommunalen Bürgerservice transformieren! 

Zukunftsperspektiven und Handlungsnotwendigkeiten eines nachhaltigen Services in 

Kommunen  
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▪ Die eine spricht in Rätseln, die andere hört nicht zu? Verwaltungsforschung und 

Verwaltungspraxis im Streitgespräch  

▪ Moderner Staat und Demokratie: Eine Debatte über Reformfähigkeit und die 

Aufgabenverteilung zwischen Bund und Ländern 

▪ Personalentwicklung und Fortbildungskonzepte - New Work ist mehr als Homeoffice – Die 

Zukunft der Arbeit mit Empowerment und Future Skills gestalten 

▪ Deutschland, deine Daten 

▪ Verbindlichkeit in der Ebenen übergreifenden Zusammenarbeit: Architekturen, Standards und 

Schnittstellen 

▪ KI und Automatisierung I: Die datenaffine Organisation als Voraussetzung für die Verwaltung 

der Zukunft 

▪ Green IT und Nachhaltigkeit: Anwender im Dialog mit staatlichen und privaten Rechenzentren 

▪ Projektorganisation trotz "Linie"? Flexiblere Organisation und Agilität durch funktionale 

Strukturen 

▪ Digitaler Aufbruch braucht organisatorische Neuerungen 

▪ "Z" wie Zukunft  

▪ KRITIS-Dachgesetz: Wie Behörden sich auf neue Bedrohungslagen einstellen und ihre Resilienz 

stärken müssen 

▪ Next Wave? Notwendige Veränderungen in Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden des 

Staates 

▪ Beschleunigte Realisierung: Zielbild Registermodernisierung  

▪ Bürger:innenbeteiligung neu denken - die Kokreative Kommune 

▪ Das Ende der klassischen Verwaltungsdienstleistungserbringung  

▪ Souveräne Cloud – quo vadis  

▪ KI und Automatisierung II: Beyond the buzzwords - Wie Sie die Potentiale der Digitalisierung für 

Ihre Behörde nutzen und dem demografischen Wandel entgegentreten! 

▪ Wie kommen Innovationen ins System? Praxisbeispiele des Zentrums Digitalisierung der 

Bundeswehr 

▪ Deutsche staatliche Dysfunktionalität – Who Cares? Eine geoökonomische Einordnung des 

Ringens um moderne Verwaltungsstrukturen 

▪ Abenteuer Kommunalverwaltung - Künstliche Intelligenz für die Smart City 

▪ Blühende (und gute) Bürokratie auf der grünen Wiese: Verwaltung neu organisieren 

▪ Digitalisierung in Deutschland: OP erfolgreich, Patient tot? 

▪ Metaverse und XR: Eine Nutzenbewertung nach dem 'Hype' 

▪ Humans first. - Gemeinsam nutzerzentriert die öffentliche Verwaltung gestalten  

▪ Besser zusammenarbeiten und Ausblick 2024: Wie verbessern wir das Ökosystem der 

Umsetzung für die Verwaltungsdigitalisierung in Bund, Ländern und Kommunen? 

Besondere Personen aus Wirtschaft, Verwaltung und Politik sprechen auf dem 9. 

Zukunftskongress. Unter ihnen ist Nancy Faeser, die Innenministerin des Bundes, die als 

Schirmherrin des Kongresses fungiert. Gemeinsam mit ihr werden auch der Ministerpräsident 

des Freistaates Sachsen, Michael Kretschmer, die Staatssekretärin für Digitales, Judith Gerlach, 

sowie die CIOs Fedor Ruhose, Thomas Popp und Dr. Horst Baier an dem Kongress teilnehmen. 

Die Anwesenheit dieser führenden Persönlichkeiten aus verschiedenen Bereichen 

unterstreicht die Bedeutung des Zukunftskongresses als wichtige Plattform für den Austausch 

über zukunftsweisende Technologien und innovative Geschäftsentwicklung. 

Erstmalig wird der Public Leadership Award im Rahmen des 9. Zukunftskongress Staat & 

Verwaltung unter der Schirmherrschaft des BMI in Zusammenarbeit mit Kienbaum und 

Wegweiser verliehen werden. Der Award wird herausragende Fortschrittskulturen in der 



 
 

Öffentlichen Verwaltung prämieren und damit weithin sichtbar machen, als Anerkennung und 

Anreiz für andere. 

Auf dem diesjährigen Kongress sind über 50 Unternehmen und Institutionen Partner. Die 

wichtigsten Partner sind neben dem Bundesministerium des Innern und für Heimat:  

▪ Hauptpartner: Accenture, dbb beamtenbund und tarifunion, Deutsche Gesellschaft für 

Projektmanagement (GPM), Kommunale Gemeinschaftsstelle für Verwaltungsmanagement 

(KGSt), Bundes-Arbeitsgemeinschaft der Kommunalen IT-Dienstleister (Vitako) 

▪ Strategische Partner: Amazon Web Services (AWS), Capgemini, Cassini Consulting, EPAM 

Systems, Kienbaum Consultants International, KPMG, SAS Institute 

▪ Platin Partner: Allgeier Public, Deutsche Telekom, Governikus, PricewaterhouseCoopers (PWC) 

Alle wichtigen Fakten zum 9. Zukunftskongress Staat & Verwaltung auf unserer Website: 

https://www.zukunftskongress.info/de/9_Zukunftskongress_2023  

Alle Informationen zum 1. Public Leadership Award auf unserer Website: 

https://www.zukunftskongress.info/de/leadership  
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